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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

 

1. Термины и определения 

 

1.1. Сайт – совокупность графических и информационных материалов, а 

также программ для электронно-вычислительных машин и баз данных, 

обеспечивающих их доступность в сети Интернет по сетевому адресу 

https://www.nazarov.store. 

1.2. Оператор – Индивидуальный предприниматель Назарович Илья 

Алексеевич (ИНН 972906025335), физическое лицо, самостоятельно 

организующее и (или) осуществляющее обработку персональных данных, а 

также определяющее цели обработки персональных данных, состав 

персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными. 

1.3. Пользователь – любой посетитель сайта, в том числе его законный 

представитель. Является субъектом персональных данных. 

1.4. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или 

косвенно к определенному или определяемому физическому лицу 

(пользователю). 

1.5. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными 

данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных. 

1.6. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

1.7. Распространение персональных данных – действия, направленные 

на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц. 

1.8. Предоставление персональных данных – действия, направленные на 

раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному 

кругу лиц. 

1.9. Блокирование персональных данных – временное прекращение 

обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка 

необходима для уточнения персональных данных). 

1.10. Уничтожение персональных данных – действия, в результате 

которых становится невозможным восстановить содержание персональных 

данных в информационной системе персональных данных и (или) в результате 

которых уничтожаются материальные носители персональных данных. 

https://www.nazarov.store/
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1.11. Обезличивание персональных данных – действия, в результате 

которых становится невозможным без использования дополнительной 

информации определить принадлежность персональных данных конкретному 

пользователю. 

1.12. Информационная система персональных данных – совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 

обработку информационных технологий и технических средств. 

1.13. Персональные данные, разрешенные пользователем для 

распространения (далее – персональные данные, разрешенные для 

распространения) – персональные данные, доступ неограниченного круга лиц 

к которым предоставлен пользователем путем дачи согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных пользователем для распространения в 

порядке, предусмотренном законом о персональных данных. 

1.14. Конфиденциальность персональных данных – обязательное для 

соблюдения оператором или иным лицом, получившим доступ к 

персональным данным требование не раскрывать третьим лицам и не 

распространять персональные данные без согласия пользователя, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

1.15. Файлы cookies – небольшие фрагменты данных, отправленные веб-

сервером и хранимые на компьютере пользователя, которые веб-клиент или 

веб-браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTPS-запросе при 

попытке открыть страницу соответствующего сайта. 

Данная информация повышает эффективность и улучшают условия 

пользования сайтом, может включать в себя данные о местоположении 

пользователя или его предпочтениях в области маркетинга и товара оператора, 

которые будут сохранены при повторном входе на сайт, или о понравившихся 

пользователю товарах. 

 

2. Общие положения 

 

2.1. Настоящая политика конфиденциальности (далее – Политика) 

составлена в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 

№ 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о персональных данных) 

и определяет порядок обработки персональных данных и меры по 

обеспечению безопасности персональных данных, предпринимаемые 

Оператором. 

2.2. Оператор в области обработки персональных данных ставит своей 

целью и условием осуществления своей деятельности соблюдение прав и 

свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том 

числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и 

семейную тайну. 

2.3. Политика применяется ко всей информации, которую Оператор 

может получить о Пользователе во время использования им Сайта, программ 

и продуктов Сайта. 
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2.4. Использование Пользователем Сайта означает согласие с условиями 

Политики. 

2.5. В случае несогласия с условиями Политики Пользователь должен 

прекратить использование Сайта. 

2.6. Политика в отношении Пользователя применяется только к Сайту. 

Оператор не контролирует и не несет ответственность за сайты третьих лиц, 

на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте. 

2.7. Оператор имеет право не проверять достоверность персональных 

данных, предоставляемых Пользователем Сайта. 

 

3. Правовые основания обработки персональных данных 

 

3.1. К правовым основаниям обработки персональных данных относятся 

нормативные правовые акты Российской Федерации, локальные нормативные 

акты Оператора, документы, регулирующие гражданско-правовые отношения 

Оператора и касающиеся обработки персональных данных, в том числе: 

− Конституция Российской Федерации; 

− Конвенция о защите физических лиц при автоматизированной 

обработке персональных данных; 

− Гражданский кодекс Российской Федерации; 

− Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав 

потребителей»; 

− настоящая Политика; 

− положение об обеспечении безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных Оператора; 

− договор розничной купли-продажи, заключаемый между Оператором 

и Пользователем на Сайте; 

− иные гражданско-правовые соглашения (договоры), в которых одной 

из сторон выступает Оператор; 

− согласие Пользователя на обработку персональных данных; 

− иные акты и документы, регулирующие правовые основания 

обработки персональных данных. 

 

4. Цели обработки Оператором персональных данных 

 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в 

целях: 

4.1.1. Заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых 

договоров, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем 

по которому является Пользователь. 

4.1.2. Регистрация и идентификация Пользователя в личном кабинете на 

Сайте, оформление заказа на Сайте, исполнение, доставка, отмена заказа, 

прочие операции с заказом, возврат товара, денежных средств. 
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4.1.3. Предоставление Пользователю доступа к персонализированным 

ресурсам Сайта, его сервисам, информации и (или) материалам. 

4.1.4. Организация работы с Пользователем, в том числе для исполнения 

договора купли-продажи товара, оказания услуг, осуществления расчетов, 

осуществления послепродажного обслуживания. 

4.1.5. Установление с Пользователем обратной связи, включая 

направление уведомлений, запросов, касающихся использования Сайта, 

оказания услуг, обработка обращений и заявок от Пользователя. 

4.1.6. Определение места нахождения Пользователя для обеспечения 

безопасности, предотвращения мошенничества. 

4.1.7. Подтверждение достоверности и полноты персональных данных, 

предоставленных Пользователем. 

4.1.8. Создание учетной записи для совершения покупок, если 

Пользователь дал согласие на создание учетной записи. 

4.1.9. Уведомление Пользователя Сайта о состоянии заказа. 

4.1.10. Информирование Пользователя посредством отправки 

электронных писем. 

4.1.11. Обработка и получение платежей, подтверждения налога или 

налоговых льгот, оспаривание платежа, определение права на получение 

кредитной линии Пользователем. 

4.1.12. Предоставление Пользователю эффективной клиентской и 

технической поддержки при возникновении проблем, связанных с 

использованием Сайта. 

4.1.13. Предоставление Пользователю с его согласия, обновлений 

продукции, специальных предложений, информации о ценах, новостной 

рассылки и иных сведений от имени Оператора или от имени партнеров 

Оператора. 

4.1.14. Осуществление рекламной деятельности (продвижения товаров, 

работ, услуг на рынке путем осуществления прямых контактов с 

потенциальным потребителем с помощью средств связи) с согласия 

Пользователя. 

4.1.15. Разработка, тестирование и анализа работы приложений, в том 

числе: фиксации всех типов реакций Пользователя при работе с 

приложениями посредством видео- и аудиозаписи, записи процесса работы с 

приложениями, проведение с Пользователем приложений интервью в 

отношении различных аспектов работы приложений, оптимизации работы 

приложений на основании полученных данных. 

4.1.16. Предоставление доступа Пользователю на сайты или сервисы 

партнеров Оператора с целью получения продуктов, обновлений и услуг. 

4.1.17. Осуществление прав и законных интересов Оператора или 

третьих лиц, в том числе для достижения общественно значимых целей. 

4.1.18. Осуществление научной, литературной или иной творческой 

деятельности. 

4.1.19. Осуществление статистических или иных исследований. 
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5. Категории обрабатываемых персональных данных 

 

5.1. Категории обрабатываемых персональных данных: 

− фамилия, имя, отчество; 

− число, месяц, год рождения; 

− вид, серия, номер документа, удостоверяющего личность, 

наименование органа, выдавшего его, дата выдачи; 

− информация о гражданстве; 

− номера контактных телефонов; 

− адрес электронной почты; 

− адреса регистрации, фактического проживания; 

− адрес доставки заказа, оформленного на Сайте; 

− реквизиты банковской карты; 

− видео- и аудиозапись процесса доставки и передачи товара 

Пользователю. 

− перечень покупок Пользователя, включая все относящиеся к ним 

сведения, в т.ч. стоимость, способ оплаты, дату, время и место совершения 

покупки, сведения об использованной карте программы лояльности; 

− иные персональные данные, сообщенные в обращениях Пользователя; 

 

6. Основные права и обязанности Оператора 

 

6.1. Оператор имеет право: 

6.1.1. Получать от Пользователя достоверную информацию и (или) 

документы, содержащие персональные данные. 

6.1.2. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку 

персональных данных, а также, направления обращения с требованием о 

прекращении обработки персональных данных, Оператор вправе продолжить 

обработку персональных данных без согласия Пользователя при наличии 

оснований, указанных в Законе о персональных данных, в том числе: 

− обработка персональных данных необходима для исполнения 

договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является Пользователь, а также для заключения договора по 

инициативе Пользователя или договора, по которому Пользователь будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем; 

− обработка персональных данных необходима для осуществления прав 

и законных интересов Оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, 

предусмотренных Федеральным законом «О защите прав и законных 

интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату 

просроченной задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон 

«О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях», либо 
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для достижения общественно значимых целей при условии, что при этом не 

нарушаются права и свободы Пользователя; 

− обработка персональных данных необходима для осуществления 

научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что 

при этом не нарушаются права и законные интересы Пользователя; 

− обработка персональных данных осуществляется в статистических 

или иных исследовательских целях, за исключением целей, указанных в 

Законе о персональных данных, в том числе обработка персональных данных 

в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем осуществления 

прямых контактов с потенциальным потребителем с помощью средств связи, 

допускается только при условии предварительного согласия Пользователя, 

при условии обязательного обезличивания персональных данных. 

6.1.3. Самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых 

и достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных 

Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним 

нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о 

персональных данных или другими федеральными законами. 

6.1.4. Получать персональные данные от лица, не являющегося 

Пользователем, при условии получения подтверждения наличия оснований, 

предусмотренных Законом о персональных данных, в том числе: 

− обработка персональных данных необходима для исполнения 

договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является Пользователь, а также для заключения договора по 

инициативе Пользователя или договора, по которому Пользователь будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем; 

− обработка персональных данных необходима для осуществления прав 

и законных интересов Оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, 

предусмотренных Федеральным законом «О защите прав и законных 

интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату 

просроченной задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон 

«О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях», либо 

для достижения общественно значимых целей при условии, что при этом не 

нарушаются права и свободы Пользователя; 

− обработка персональных данных необходима для осуществления 

научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что 

при этом не нарушаются права и законные интересы Пользователя; 

− обработка персональных данных осуществляется в статистических 

или иных исследовательских целях, за исключением целей, указанных в 

Законе о персональных данных, в том числе обработка персональных данных 

в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем осуществления 

прямых контактов с потенциальным потребителем с помощью средств связи, 

допускается только при условии предварительного согласия Пользователя, 

при условии обязательного обезличивания персональных данных. 
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6.1.5. Иные права, предусмотренные действующим законодательством 

Российской Федерации. 

6.2. Оператор обязан: 

6.2.1. При сборе персональных данных предоставить Пользователю по 

его просьбе информацию, касающуюся обработки его персональных данных, 

предусмотренную Законом о персональных данных. 

6.2.2. Прекратить немедленно обработку персональных данных по 

требованию Пользователя если обработка персональных данных 

осуществлялась в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем 

осуществления прямых контактов с потенциальным потребителем с помощью 

средств связи. Такая обработка персональных данных допускается только при 

условии предварительного согласия Пользователя. 

6.2.3. Разъяснить Пользователю юридические последствия отказа 

предоставить его персональные данные и (или) дать согласие на их обработку, 

если в соответствии с федеральным законом предоставление персональных 

данных и (или) получение Оператором согласия на обработку персональных 

данных являются обязательными. 

6.2.4. Обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 

граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся 

на территории Российской Федерации при сборе персональных данных, в том 

числе посредством информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

6.2.5. Разъяснить Пользователю порядок принятия решения на 

основании исключительно автоматизированной обработки его персональных 

данных и возможные юридические последствия такого решения, предоставить 

возможность заявить возражение против такого решения, а также разъяснить 

порядок защиты Пользователем своих прав и законных интересов. 

6.2.6. Рассмотреть возражение Пользователя, указанное в п. 6.2.6. 

настоящей Политики, в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня его 

получения и уведомить Пользователя о результатах рассмотрения такого 

возражения. 

6.2.7. Принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения 

выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных 

и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если 

иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами. К таким мерам, в частности, относятся: 

− применение правовых, организационных и технических мер по 

обеспечению безопасности персональных данных в соответствии с Законом о 

персональных данных; 

− осуществление внутреннего контроля и (или) аудита соответствия 

обработки персональных данных Закону о персональных данных и принятым 

в соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите 

персональных данных, политике Оператора в отношении обработки 

персональных данных, локальным актам Оператора; 
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− оценка вреда в соответствии с требованиями, установленными 

уполномоченным органом по защите прав Пользователей, который может 

быть причинен Пользователям в случае нарушения Закона о персональных 

данных, соотношение указанного вреда и принимаемых Оператором мер, 

направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных 

Законом о персональных данных; 

− ознакомление работников Оператора, непосредственно 

осуществляющих обработку персональных данных, с Законом о персональных 

данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, 

в том числе требованиями к защите персональных данных, документами, 

определяющими политику Оператора в отношении обработки персональных 

данных, локальными актами по вопросам обработки персональных данных, и 

(или) обучение указанных работников. 

3.2.9. Опубликовать или иным образом обеспечить неограниченный 

доступ к настоящей Политике, к сведениям о реализуемых требованиях к 

защите персональных данных. 

Опубликовать, если сбор персональных данных осуществляется с 

использованием информационно-телекоммуникационных сетей, в 

соответствующей информационно-телекоммуникационной сети, в том числе 

на страницах Сайта в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, 

с использованием которых осуществляется сбор персональных данных, 

настоящую Политику и сведения о реализуемых требованиях к защите 

персональных данных, а также обеспечить возможность доступа к указанному 

документу с использованием средств соответствующей информационно-

телекоммуникационной сети. 

3.2.10. Представить документы и локальные акты о принятых мерах для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о 

персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными 

правовыми актами и (или) иным образом подтвердить принятые меры по 

запросу уполномоченного органа по защите прав Пользователей. 

3.2.11. Принять необходимые правовые, организационные и 

технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных 

данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения 

персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 

персональных данных. 

3.2.12. Сообщить в порядке, предусмотренном Законом о персональных 

данных, Пользователю информацию о наличии персональных данных, 

относящихся к соответствующему Пользователю, а также предоставить 

возможность ознакомления с этими персональными данными при обращении 

Пользователя либо в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения 

запроса Пользователя. 

Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) 

рабочих дней в случае направления Оператором в адрес Пользователя 
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мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации. 

3.2.13. Дать в письменной форме мотивированный ответ в случае отказа 

в предоставлении информации о наличии персональных данных о 

соответствующем Пользователе или персональных данных Пользователю при 

их обращении либо при получении запроса Пользователя, содержащий ссылку 

на основания такого отказа, предусмотренные Законом о персональных 

данных или иным федеральным законом, являющихся основанием для такого 

отказа, в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней со дня обращения 

Пользователя либо с даты получения запроса Пользователя. 

Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) 

рабочих дней в случае направления Оператором в адрес Пользователя 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации. 

3.2.14. Предоставить безвозмездно Пользователю возможность 

ознакомления с персональными данными, относящимися к этому 

Пользователю. 

3.2.15. Внести в персональные данные необходимые изменения в срок, 

не превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня предоставления 

Пользователем сведений, подтверждающих, что персональные данные 

являются неполными, неточными или неактуальными. 

3.2.16. Уничтожить персональные данные в срок, не превышающий 7 

(семи) рабочих дней со дня представления Пользователем сведений, 

подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки. 

3.2.17. Уведомить Пользователя о внесенных изменениях и 

предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления третьих лиц, 

которым персональные данные этого Пользователя были переданы. 

3.2.18. Сообщить в уполномоченный орган по защите прав 

Пользователей по запросу этого органа необходимую информацию в течение 

10 (десяти) рабочих дней с даты получения такого запроса. 

Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) 

рабочих дней в случае направления Оператором в адрес уполномоченного 

органа по защите прав Пользователей мотивированного уведомления с 

указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой 

информации. 

3.2.19. Осуществить блокирование неправомерно обрабатываемых 

персональных данных, относящихся к Пользователю, или обеспечить их 

блокирование (если обработка персональных данных осуществляется другим 

лицом, действующим по поручению Оператора) с момента такого обращения 

или получения запроса на период проверки, в случае выявления 

неправомерной обработки персональных данных при обращении 

Пользователя либо по запросу Пользователя либо уполномоченного органа по 

защите прав Пользователя. 
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3.2.20. Осуществить блокирование персональных данных, относящихся 

к Пользователю или обеспечить их блокирование (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) с момента такого обращения или получения запроса на 

период проверки, в случае выявления неточных персональных данных при 

обращении Пользователя либо по их запросу или по запросу уполномоченного 

органа по защите прав Пользователей, если блокирование персональных 

данных не нарушает права и законные интересы Пользователя или третьих 

лиц. 

3.2.21. В случае подтверждения факта неточности персональных данных 

Оператор на основании сведений, представленных Пользователем либо 

уполномоченным органом по защите прав Пользователей, или иных 

необходимых документов обязан уточнить персональные данные либо 

обеспечить их уточнение (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в 

течение 7 (семи) рабочих дней со дня представления таких сведений и снять 

блокирование персональных данных. 

3.2.22. В случае выявления неправомерной обработки персональных 

данных, осуществляемой Оператором или лицом, действующим по 

поручению Оператора, Оператор в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих 

дней с даты этого выявления, обязан прекратить неправомерную обработку 

персональных данных или обеспечить прекращение неправомерной обработки 

персональных данных лицом, действующим по поручению Оператора. 

3.2.23. В случае, если обеспечить правомерность обработки 

персональных данных невозможно, Оператор в срок, не превышающий 10 

(десяти) рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки 

персональных данных, обязан уничтожить такие персональные данные или 

обеспечить их уничтожение. 

3.2.24. Уведомить об устранении допущенных нарушений или об 

уничтожении персональных данных Пользователя, а в случае, если обращение 

Пользователя либо запрос уполномоченного органа по защите прав 

Пользователей были направлены уполномоченным органом по защите прав 

Пользователей, также указанный орган. 

3.2.25. В случае установления факта неправомерной или случайной 

передачи (предоставления, распространения, доступа) персональных данных, 

повлекшей нарушение прав Пользователя, Оператор обязан с момента 

выявления такого инцидента Оператором, уполномоченным органом по 

защите прав Пользователей или иным заинтересованным лицом уведомить 

уполномоченный орган по защите прав Пользователей: 

− в течение 24 (двадцати четырех) часов о произошедшем инциденте, о 

предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав Пользователей, и 

предполагаемом вреде, нанесенном правам Пользователей, о принятых мерах 

по устранению последствий соответствующего инцидента, а также 

предоставить сведения о лице, уполномоченном Оператором на 
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взаимодействие с уполномоченным органом по защите прав Пользователей, 

по вопросам, связанным с выявленным инцидентом; 

− в течение 72 (семидесяти двух) часов о результатах внутреннего 

расследования выявленного инцидента, а также предоставить сведения о 

лицах, действия которых стали причиной выявленного инцидента (при 

наличии). 

3.2.26. В случае достижения цели обработки персональных данных 

прекратить обработку персональных данных или обеспечить ее прекращение 

(если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) и уничтожить персональные данные 

или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в 

срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с даты достижения 

цели обработки персональных данных, если иное не предусмотрено 

договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является Пользователь, иным соглашением между Оператором и 

Пользователем либо если Оператор не вправе осуществлять обработку 

персональных данных без согласия Пользователя на основаниях, 

предусмотренных Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами. 

3.2.27. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку его 

персональных данных Оператор обязан прекратить их обработку или 

обеспечить прекращение такой обработки (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 

Оператора) и в случае, если сохранение персональных данных более не 

требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить 

персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных 

дней с даты поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено 

договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является Пользователь, иным соглашением между Оператором и 

Пользователем либо если Оператор не вправе осуществлять обработку 

персональных данных без согласия Пользователя на основаниях, 

предусмотренных Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами. 

3.2.28. В случае обращения Пользователя к Оператору с требованием о 

прекращении обработки персональных данных Оператор обязан в срок, не 

превышающий 10 (десяти) рабочих дней с даты получения Оператором 

соответствующего требования, прекратить их обработку или обеспечить 

прекращение такой обработки (если такая обработка осуществляется лицом, 

осуществляющим обработку персональных данных), за исключением случаев, 

предусмотренных Законом о персональных данных, в том числе: 
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− обработка персональных данных необходима для исполнения 

договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по 

которому является Пользователь, а также для заключения договора по 

инициативе Пользователя или договора, по которому Пользователь будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем; 

− обработка персональных данных необходима для осуществления 

научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что 

при этом не нарушаются права и законные интересы Пользователя; 

− обработка персональных данных осуществляется в статистических 

или иных исследовательских целях, за исключением целей продвижения 

товаров, работ, услуг на рынке путем осуществления прямых контактов с 

потенциальным потребителем с помощью средств связи. 

Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) 

рабочих дней в случае направления Оператором в адрес Пользователя 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации. 

3.2.29. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных 

данных в течение срока, указанного в Законом о персональных данных, 

Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или 

обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и 

обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем 6 

(шесть) месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами. 

Подтверждение уничтожения персональных данных в таких случаях, 

предусмотренных настоящей статьей, осуществляется в соответствии с 

требованиями, установленными уполномоченным органом по защите прав 

Пользователей. 

3.2.30. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о 

персональных данных. 

 

7. Основные права и обязанности Пользователя 

 

7.1. Пользователь имеет право: 

7.1.1. Принимать решение о предоставлении своих персональных 

данных и давать согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем 

интересе. 

7.1.2. Получать информацию, касающуюся обработки его персональных 

данных, за исключением случаев, предусмотренных Законом о персональных 

данных. 

Сведения предоставляются Пользователю Оператором в доступной 

форме, и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся к 

другим Пользователям, за исключением случаев, когда имеются законные 

основания для раскрытия таких персональных данных. 
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Перечень информации и порядок ее получения установлен Законом о 

персональных данных.  

7.1.3. Требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их 

блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 

предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

7.1.4. Направлять необходимые запросы в адрес Оператора и 

уполномоченного органа по защите прав Пользователей. 

7.1.5. Обжаловать в уполномоченный орган по защите прав с 

Пользователей или в судебном порядке действия или бездействия Оператора, 

если Пользователь считает, что Оператор осуществляет обработку его 

персональных данных с нарушением требований Закона о персональных 

данных или иным образом нарушает его права и свободы. 

7.1.6. Защищать свои права и законные интересы, в том числе на 

возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном 

порядке. 

7.1.7. В случае выявления неточностей в персональных данных, 

актуализировать их самостоятельно, путем внесения соответствующих 

изменений в разделе «Личный кабинет» на Сайте или направления Оператору 

уведомления на адрес электронной почты info@nazarov.store с пометкой 

«Актуализация персональных данных». 

7.1.8. В любой момент отозвать свое согласие на обработку 

персональных данных путем направления Оператору уведомления на адрес 

электронной почты info@nazarov.store с пометкой «Отзыв согласия на 

обработку персональных данных». При этом Оператор удаляет личный 

кабинет Пользователя. 

7.1.9. Иные права, предусмотренных действующим законодательством 

Российской Федерации, в том числе корреспондирующие обязанностям 

Оператора в соответствии с Законом о персональных данных и настоящей 

Политикой. 

7.2. Пользователь обязан: 

7.2.1. Соблюдать положения действующего законодательства 

Российской Федерации и настоящей Политики. 

7.2.2. Предоставлять Оператору достоверные персональные данные. 

7.2.3. Сообщать Оператору об изменении своих персональных данных. 

Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о 

другом Пользователе без согласия последнего, несут ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7.2.4. Возмещать убытки, понесенные Оператором, другими 

пользователями или третьими лицами в результате нарушения Политики или 

законодательства Российской Федерации. 

7.3. Пользователю запрещается: 

7.3.1. Осуществлять массовые рассылки сообщений. 

mailto:info@nazarov.store
mailto:info@nazarov.store
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7.3.2. Использовать программное обеспечение и осуществлять действия, 

направленные на нарушение нормального функционирования технических 

возможностей и оборудования Оператора. 

7.3.3. Публиковать и распространять на Сайте или иным образом 

использовать вирусы, трояны и другие вредоносные программы. 

7.3.4. Размещать на Сайте коммерческую и политическую рекламу. 

7.3.5. Осуществлять иные действия, которые могут нанести вред 

Оператору, третьим лицам, пользователям. 

 

8. Порядок и условия обработки персональных данных 

 

8.1. Перечень действий Оператора при обработке персональных данных: 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, распространение, 

иные действия, в том числе отправка информационных писем на адрес 

электронной почты Пользователя. 

8.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия 

Пользователя на обработку его персональных данных. Согласие на обработку 

персональных данных должно быть конкретным, предметным, 

информированным, сознательным и однозначным. 

Согласие на обработку персональных данных может быть дано 

Пользователем в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме, 

в частности, путем заполнения Пользователем регистрационной формы на 

Сайте, если иное не установлено федеральным законом. В случае получения 

согласия на обработку персональных данных от представителя Пользователя 

полномочия данного представителя на дачу согласия от имени Пользователя 

проверяются Оператором. 

8.3. Обработка персональных данных необходима для достижения 

целей, предусмотренных настоящей Политикой, осуществления Оператором 

своей предпринимательской деятельности, а также возложенных 

действующим законодательством Российской Федерации на Оператора 

функций, полномочий и обязанностей. 

8.4. Обработка персональных данных Оператором осуществляется 

смешанным способом с передачей полученной информации по 

информационно-телекоммуникационной сети или без таковой. 

Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных 

данных с получением и (или) передачей полученной информации по 

информационно-телекоммуникационной сети или без таковой. 

8.5. Оператор осуществляет сбор статистики об IP-адресах 

Пользователя. Данная информация используется с целью выявления и 

решения технических проблем, для контроля законности проводимых 

финансовых платежей. 
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8.6. Любая иная персональная информация, неоговоренная выше 

(история покупок, используемые браузеры и операционные системы и т.д.), 

подлежит надежному хранению и нераспространению, за исключением 

случаев, предусмотренных Законом о персональных данных и настоящей 

Политикой. 

8.7. Пользователь соглашается с тем, что Оператор вправе передавать 

персональные данные третьим лицам, в частности, службам доставки товара, 

организациям почтовой связи, операторам электросвязи, исключительно в 

целях выполнения заказа Пользователя, оформленного на Сайте, включая 

доставку товара для достижения целей обработки персональных данных, в том 

числе, в случаях, связанных с исполнением Оператором своих обязанностей в 

рамках гражданско-правовых договоров, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является Пользователь. 

8.8. Персональные данные Пользователя могут быть переданы 

уполномоченным органам государственной власти Российской Федерации 

только по основаниям и в порядке, установленным действующим 

законодательством Российской Федерации. 

8.9. При утрате или разглашении персональных данных Оператор 

информирует об этом Пользователя. 

8.10. Оператор принимает необходимые организационные и 

технические меры для защиты персональных данных Пользователя от 

неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, распространения, а также от иных 

неправомерных действий третьих лиц. 

8.11. Оператор совместно с Пользователем принимает все необходимые 

меры по предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, 

вызванных утратой или разглашением персональных данных Пользователя. 

8.12. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том 

числе платежными системами, средствами связи и другими поставщиками 

услуг, хранится и обрабатывается указанными лицами в соответствии с их 

нормативными документами относительно защиты персональных данных. 

Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, в том числе 

указанных в настоящем пункте поставщиков услуг. 

 

9. Безопасность персональных данных 

 

9.1. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются 

Оператором, обеспечивается путем реализации правовых, организационных и 

технических мер, необходимых для выполнения в полном объеме требований 

действующего законодательства в области защиты персональных данных. 

9.2. Меры по организации обработки и обеспечению безопасности 

персональных данных, обрабатываемых без средств автоматизации, в том 

числе: 
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− для каждой категории персональных данных определены места их 

хранения (материальных носителей) и установлен перечень лиц, 

осуществляющих обработку персональных данных и имеющих к ним доступ; 

− обеспечено раздельное хранение персональных данных 

(материальных носителей), обработка которых осуществляется в различных 

целях; 

− соблюдаются условия, обеспечивающие сохранность персональных 

данных и исключающие несанкционированный к ним доступ при хранении 

материальных носителей. 

9.3. Меры по защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных, в том числе: 

− определяется уровень защищенности персональных данных при их 

обработке в информационных системах; 

− выполняются требования по защите персональных данных в 

информационных системах персональных данных в соответствии с 

определенными уровнями защищенности персональных данных; 

− применяются необходимые средства защиты информации; 

− осуществляется оценка эффективности принимаемых мер по 

обеспечению безопасности персональных данных до ввода в эксплуатацию 

информационной системы персональных данных; 

− осуществляется учет машинных носителей персональных данных; 

− осуществляется обнаружение фактов несанкционированного доступа 

к персональным данным и принятие необходимых мер; 

− осуществляется восстановление персональных данных, 

модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного 

доступа к ним; 

− устанавливаются правила доступа к персональным данным, 

обрабатываемым в информационной системе персональных данных, а также 

обеспечивается регистрация и учет действий, совершаемых с персональными 

данными в информационной системе персональных данных, там, где это 

необходимо; 

− контролируются принимаемые меры по обеспечению безопасности 

персональных данных и уровень защищенности информационной системы 

персональных данных; 

9.4. Обеспечение безопасности персональных данных Пользователя 

достигается путем: 

− мониторинга на определение угроз безопасности персональных 

данных при их обработке; 

− применения организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных при их обработке; 

− оценки эффективности принимаемых мер по обеспечению 

безопасности персональных данных; 
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− обнаружения фактов несанкционированного доступа к персональным 

данным и принятием мер по их устранению; 

− установления правил доступа к персональным данным; 

− контроля за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 

персональных данных. 

− добавления на Сайт SSL-сертификатов: сертификаты с расширенной 

проверкой (EV SSL); сертификаты, подтверждающие организацию (OV SSL); 

сертификаты, подтверждающие домен (DV SSL); Wildcard-сертификаты; 

мультидоменные сертификаты (MDC); сертификаты унифицированных 

коммуникаций (UCC). 

9.5. Сайт создан и работает на платформе CMS «1С-Битрикс: 

Управление сайтом» от ООО «1С-БИТРИКС» (ИНН 7717586110). 

9.6. Услуги хостинга Сайта предоставляет ООО «РЕГ.РУ ДОМЕНЫ 

ХОСТИНГ» (ИНН 6312068502). 

 

10. Сроки обработки и хранения персональных данных 

 

10.1. Срок обработки и хранения персональных данных определяется 

достижением целей, для которых были собраны персональные данные, т.е. в 

рамках осуществления Оператором предпринимательской деятельности, 

окончание которой определяется датой ликвидации Оператора, в соответствии 

с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, либо 

до момента отзыва Пользователем своего согласия на обработку 

персональных данных. 

10.2. Обработка персональных данных прекращается в следующих 

случаях: 

− при достижении цели обработки персональных данных или в случае 

утраты необходимости в достижении цели обработки персональных данных, 

если иное не предусмотрено Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных»; 

− при изменении, признании утратившими силу нормативных правовых 

актов (в том числе локальных нормативных актов Оператора) и (или) 

договоров, устанавливающих правовые основания обработки персональных 

данных; 

− при выявлении факта неправомерной обработки персональных 

данных; 

− при отзыве субъектом персональных данных согласия, если в 

соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» обработка персональных данных допускается только с 

согласия. 

10.3. Персональные данные субъектов персональных данных на 

бумажных носителях хранятся в течение сроков их хранения, установленных 
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федеральными законами, иными нормативными правовыми актами 

Российской Федерации. 

10.4. Срок хранения персональных данных, внесенных в 

информационные системы Общества, должен соответствовать сроку хранения 

бумажных оригиналов. 

 

11. Обработка при помощи файлов cookie и счетчиков 

 

11.1. Файлы cookie, имеющиеся на оборудовании Пользователя по 

любой причине, могут использоваться Оператором для предоставления 

Пользователю персонализированных опций использования Сайта, для 

рекламных или информационных рассылок, в статистических и 

исследовательских целях, а также для улучшения Сайта. 

11.2. При использовании Сайта, Пользователь подтверждает свое 

согласие на использование файлов cookie в соответствии с настоящим 

уведомлением в отношении данного типа файлов. Если Пользователь не 

согласен с тем, чтобы Оператор использовал данный тип файлов, то 

Пользователь должен соответствующим образом установить настройки своего 

браузера или не использовать Сайт. 

11.3. Пользователь осознает, что оборудование и программное 

обеспечение, применяемое для использования Сайта, могут обладать 

функцией запрещения операций с файлами cookie (для любых сайтов или для 

определенных сайтов), а также удаления ранее полученных файлов cookie. 

11.4. Оператор вправе установить, что использование определенных 

опций Сайта возможно лишь при условии, что прием и получение файлов 

cookie разрешены пользователем. 

11.5. Структура файла cookie, его содержание и технические параметры 

определяются на усмотрение Оператора и могут изменяться без 

предварительного уведомления Пользователя. 

11.6. Счетчики, размещенные Оператором при использовании Сайта, 

могут использоваться для анализа файлов cookie пользователя, для сбора и 

обработки статистической информации и других целей. Технические 

параметры работы счетчиков определяются Оператором и могут изменяться 

без предварительного уведомления пользователя. 

 

12. Предоставление согласия 

 

12.1. Использование Сайта означает: 

12.1.1. Согласие Пользователя с настоящей Политикой. В случае 

несогласия Пользователя с Политикой, использование Сайта должно быть 

прекращено. 

12.1.2. Согласие Пользователя на обработку его персональных данных с 

целью участия в программе лояльности. Пользователь вправе отозвать 

согласие путем направления Оператору уведомления на адрес электронной 
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почты info@nazarov.store с пометкой «Отзыв согласия на обработку 

персональных данных с целью участия в программе лояльности». В этом 

случае участие Пользователя в программе лояльности прекращается, сумма 

покупок для поддержания статуса карты аннулируется. 

12.1.3. Согласие Пользователя на направление рассылок рекламного и 

информационного характера. Пользователь вправе отказаться от получения 

рекламной информации путем направления Оператору уведомления на адрес 

электронной почты info@nazarov.store с пометкой «Отзыв согласия на 

направление рассылок рекламного и информационного характера». 

 

13. Конфиденциальность персональных данных 

 

13.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным 

данным, обязаны не раскрывать третьим лицам и не распространять 

персональные данные без согласия Пользователя, если иное не предусмотрено 

федеральным законом. 

 

14. Заключительные положения 

 

14.1. Пользователь может получить любые разъяснения по 

интересующим вопросам, касающимся обработки его персональных данных, 

путем обращения к Оператору на адрес электронной почты, указанный на 

Сайте. 

14.2. Оператор использует для авторизации доступа Пользователя к 

Сайту информацию из его профиля (логин и пароль). Ответственность за 

сохранность данной информации, включая логин и пароль, несет 

Пользователь. Любые действия, совершенные с ее использованием, считаются 

Оператором совершенными Пользователем. Передача Пользователем логина 

и пароля третьим лицам запрещена. 

14.3. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику без 

согласия Пользователя. 

14.4. Политика вступает в силу с момента ее размещения на Сайте. 

14.5. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией. 

14.6. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена на 

Сайте. 

 

Согласие на обработку персональных данных 

 

 Предоставляю согласие на обработку моих персональных данных с 

целью участия в Программе лояльности. 

 Разрешаю использовать мои контактные данные в целях поддержания 

связи со мной, направления мне сообщений, в том числе рекламного 

характера. 

mailto:info@nazarov.store
mailto:info@nazarov.store
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Продолжая, Вы подтверждаете, что прочитали и поняли Политику 

конфиденциальности. 


